
Samen aansturen op een veilige omgeving

Calamiteitenbestrijdingsplan 
en incidentbestrijdingsplan

Calamiteiten- en incidentbestrijdingsplannen zijn relevant voor bedrijven, overheidsinstellingen en 

hulpverleningsdiensten die in hun bedrijfsvoering te maken hebben met bijzondere risico’s zoals de 

aanwezigheid van gevaarlijke stoffen, moeilijke bereikbaarheid (zoals tunnels, waterwegen en spoorweg-

tracés) of de aanwezigheid van een groot aantal verminderd of niet zelfredzamen (zoals ziekenhuizen).

Soms is de aanleiding om een dergelijk plan op te stellen verankerd in wet- en regelgeving. Een andere 

aanleiding is de behoefte van hulpdiensten om beter voorbereid te zijn op objecten of situaties met 

bijzondere risico’s.



Wat betekent dit voor u?
Een goede voorbereiding op calamiteiten en incidenten is 
van groot belang. Daarom moeten heldere afspraken vooraf 
worden vastgelegd in een calamiteiten- of incidentbestrij-
dingsplan. De plannen fungeren als draaiboek bij een ramp 
of het dreigen van een ramp. Het is daarmee de leidraad voor 
alle betrokkenen. 

Een dergelijk plan heeft drie doelen: 
1. �Het beperken van slachtoffers en schade aan eigen- 

dommen door effectiever optreden;
2. �Het borgen van de veiligheid van het optredend  

personeel;
3. �Het zorgdragen voor optimale overdracht van coördinatie, 

informatie en operationele leiding aan de hulpdiensten.

Wat doen wij?
Als u voor de opdracht staat een calamiteiten- of incident-
bestrijdingsplan op te stellen, ondersteunen wij u graag met 
projectleiding of procesbegeleiding. Wij beschikken over de 
noodzakelijke kennis van fysieke veiligheid en de ervaring  
die u helpt met de afstemming in het brede netwerk van  
betrokken partijen. Naast het opstellen van het plan  
kunnen wij uw organisatie ook begeleiden bij het oefenen,  
implementeren en beheren van het plan. 

Aanpak
Ons proces kenmerkt zich door een gestructureerde, metho-
dische aanpak: 
• 	� In de definitiefase bepalen we met u het doel, de scope 

en de doelgroepen van het plan. Bovendien stellen we 
vast welke scenario´s het plan moet omvatten;

• 	� In de ontwerpfase wordt het plan opgesteld. Afstemming 
met andere partijen is daarvan een onlosmakelijk onder-
deel;

• 	� Het plan werkt alleen als het bekend is bij degenen die er 
mee moeten werken als een calamiteit optreedt. Dit 
wordt ondersteund door bijvoorbeeld het opstellen van 
concrete checklisten voor sleutelfunctionarissen en het 
ontwikkelen van standaardvergaderagenda´s. Daarnaast 
kan het oefenen van het plan onderdeel uitmaken van 
deze implementatiefase;

• 	� Een calamiteiten- of incidentbestrijdingsplan is een  
dynamisch document. De context van de organisatie kan 
veranderen maar ook kunnen calamiteiten en oefeningen 
leiden tot nieuwe inzichten. In de voorbereiding op het 
beheren van het plan creëren we de voorwaarden voor 
het periodiek beoordelen en bijstellen van het plan. 

Wij doorlopen deze fasen steeds in nauwe samenwerking 
met uw organisatie. Deze aanpak levert de volgende resulta-
ten op:
• 	� Een plan waarin de taken, bevoegdheden en processen 

van betrokken actoren zijn vastgelegd;
• 	� een methodiek om het plan te evalueren, te beoefenen en 

opleidingen af te stemmen;
• 	� een handreiking om het operationeel optreden af te  

stemmen met andere diensten, instanties en organisaties.

Onze toegevoegde waarde
De adviseurs van Adviesbureau Van Dijke (AVD) kennen  
het werkveld van openbare orde en veiligheid als geen  
ander en zijn bedreven in multidisciplinaire afstemming op  
bestuurlijk en operationeel niveau voor overheid, non-profit 
en bedrijfsleven. Wij stellen samen voor en met u niet  
alleen het calamiteiten- of incidentbestrijdingsplan op maar 
wij ondersteunen u ook bij de afstemming met hulpdiensten 
en besluitvorming door het bevoegd gezag. 

Ervaring Adviesbureau Van Dijke
Adviesbureau Van Dijke heeft op het gebied van crisis- 
beheersing en operatiën al bij vele plannen mogen onder-
steunen. Als voorbeelden kunnen genoemd worden:
• 	� Opstellen van calamiteitenbestrijdingsplannen voor 

Rijkswaterstaat;
• 	� Opstellen van calamiteitenbestrijdingsplannen voor  

bedrijven en non-profit instellingen;
• 	� Opstellen van rampenopvangplannen voor ziekenhuizen 

(ZIROP);
• 	� Opstellen van incidentbestrijdingsplannen voor grote 

watergebieden, op basis van de planvorming uit  
Waterrand;

• 	� Ondersteuning bij de implementatie van bovenstaande 
plannen. 

Informatie en contact
Voor meer informatie over calamiteiten- en incidentbestrij-
dingsplannen kunt u contact opnemen met Casper Dollekamp 
via 071-341 7920 of t.kalshoven@avd.nu.

Een goede voorbereiding is het halve werk 
Het calamiteitenbestrijdingsplan en het incidentbestrijdingsplan zijn verzamelnamen voor verschillende plannen met een over-
eenkomstig doel: ze beschrijven algemene procedures voor de bestrijding van een calamiteit. Het plan omvat onder andere:
•	 Een overzicht van soorten calamiteiten die kunnen ontstaan;
•	 Maatregelen die nodig zijn de calamiteiten te bestrijden; 
•	 Het beschikbare en noodzakelijke materieel;
•	 De organisatie van calamiteitenbestrijding;
•	 De samenwerking met andere organisaties, zoals de veiligheidsregio en hulpdiensten; 
•	 Procedures voor alarmering, opschaling en leiding en coördinatie.
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